附件1

《互联网时代下战略与营销思维培训班》
课程简介
【课程背景】：
    2015年两会总理提出互联网经济；2014年“双11”天猫淘宝销售额571亿，微信用户已6.5亿，微信和支付宝绑定支付总计逾4亿，2018年电子商务市场规模将达到24.2万亿元。互联网在深刻改变每一个行业，颠覆了一个个传统行业，企业与互联网深度融合注入新活力是必然选择！
    那么，企业如何利用互联网找到创新模式，突破困局？在消费者行为方式动态化的大背景下，企业如何依托互联网，实现低成本战略突围？
本次培训结合当今企业竞争与互联网发展趋势，通过理论与实战案例相结合的方式进行授课，帮助企业掌握核心互联网思维及企业转型关键运作要点，通过互联网手段降低成本制胜市场，实现企业的战略突围，构筑数字时代的企业如的核心竞争能力。
【课程收益】
通过学习全面提升企业高层对营销宏观把控和决策思维能力，掌握互联网营销的路径，学习新型营销模式，降低营销成本。
【讲师简介】
    陈卫中
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   阿里巴巴 资深讲师淘宝大学资深讲师
   南宁职院 特聘专家多家企业电商顾问
   阿里游学项目   创办人
   多家企业       电商顾问
   2010年荣获阿里巴巴“名师奖”
   2011年讲师代表接待温家宝总理
   2013年获阿里颁发“全国杰出分享网商”奖
   2014年出版互联网思维《决胜O2O》
                        2015年初获阿里《杰出贡献奖》讲师
                        2015年初编写《阿里巴巴成功之道》
【授课风格】：
案例丰富、互动提问、分组讨论、寓教于乐、实战演练
【部分服务过的企业】
淘宝大学、阿里巴巴集团、广州轻工集团、广州浪奇集团、广州电子商务网、广州电子商务协会、江西玉山县电商产业园、广东惠州移动通信公司、湖南中小微企业协会、阿里巴巴广东分公司、广东群宇互动科技、慧博和合（北京）信息科技、山东京博集团、中国移动惠州分公司
【课时安排】
第一天：
上午：7：30—8:50    学员报到
        8：50-9：00    开班仪式
        9：00-12：00   授课
  下午：13：30—16：30 授课
        16：30-16：45  课程小结
  晚上：专家互动、学员交流
第二天：
  上午：9：00—12：00  授课
  下午：12:30—13:30   签到
        13：30—15：30 授课
        15：45—16：45 专家答疑、学员互动、研讨
        16：45— 本次课程总结
【课程纲要】：
第一讲：互联网下的战略思维：小时代？大时代？
一、中国商业环境的巨变
二、消费者的不断变化
第二讲：互联网营销思维的9把利剑
一、何为互联网营销思维
1、用户思维
2、简约思维
3、极致思维
4、迭代思维
5、流量思维
6、社会化思维
7、大数据思维
8、平台思维
9、跨界思维
第三讲：传统工业企业转型互联网的四大误区
一、微信、微博不等于网络营销
二、网上开店≠电子商务
三、信息化不等于互联网化
四、外包方式不能根本解决人才瓶颈
第四讲：传统工业企业转型互联网化的四重境界
一、传播层面
二、渠道层面
三、供应链层面
四、价值链层面：互联网思维重构
第五讲：用互联网营销思维改造企业
一、组织变革：组织结构、考核方式、激励措施
二、产品研发：找到你的社群
三、用户体验：使用情景与动作分解
四、产品人格化：褚橙、柳桃和潘苹果
五、挑选用户：不是所有的人都是你的客户
六、让客户尖叫：海底捞如何做到
七、归属感：用户为什么会参与
八、粉丝经济：任何事件都可以是一场秀
